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Den Cloud-Vorteil entdecken
Selbst wenn Sie über das Personal und das Budget verfügen, 

das dafür aufgewendet werden muss, kann der Aufbau, die 

Wartung und die Unterstützung einer Infrastruktur für das 

Druckmanagement kompliziert und teuer sein.

Lexmark Cloud Services bieten einen effizienteren, 

kostengünstigeren Weg zum erfolgreichen 

Druckmanagement. Diese fortschrittliche Technologie 

ermöglicht es Ihnen, Ihre Druckumgebung zu konfigurieren, 

zu verwalten und zu analysieren, für mehr Konsistenz und 

Einsparungen. Mit Cloud Services steht nun eine sichere, 

cloudbasierte On-Demand-Lösung zur Verfügung, ohne dass 

teure Investitionen für Vollzeit-IT-Mitarbeiter von Druckservern 

erforderlich sind.

Einfache Bereitstellung: Das Hinzufügen neuer Benutzer oder 

Drucker ist einfach, wenn Sie sich nicht um die Bereitstellung 

von Servern oder die Konfiguration von Software vor Ort 

kümmern müssen.

Optimierte Wartung: Die Cloud-Architektur bedeutet, 

dass Ihre Lexmark Geräte die neueste Firmware und 

Apps standortübergreifend erhalten, ohne Ihr IT-Team zu 

belasten. Und Lexmark Cloud Services ist immer auf dem 

neuesten Stand mit den neuesten Funktionen und den 

sichersten Codelösungen.

Flexible Finanzierung: Lexmark Cloud Services können as a 

Service über die üblichen Betriebskosten finanziert werden, 

ohne dass Vorabinvestitionen erforderlich sind. Und Sie 

bezahlen nur für die Services, die Sie benötigen, nicht für ein 

statisches System vor Ort, das für Spitzenanforderungen 

überbaut ist.

Skalierbarkeit: Unabhängig davon, ob Sie nach 

Druckvolumen, geografischer Lage oder sich ändernden 

Workflows wachsen, Lexmark Cloud Services verwendet 

bewährte, leistungsstarke Cloud-Technologie, um die 

Skalierung nach oben oder unten an Ihre Bedürfnisse 

anzupassen. Das Hinzufügen neuer Cloud-Services, sobald sie 

verfügbar sind, ist ebenfalls schnell und problemlos möglich.

Betriebszeit: Cloud-Services verbessern die Betriebszeit 

für die Nutzer, indem sie einen kontinuierlichen Zugriff 

auf Anwendungen und Daten gewährleisten und die 

Auswirkungen von Hardwareausfällen oder lokalen 

Störungen minimieren.
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Drucken mit Cloud-Flexibilität
Mit seiner mandantenfähigen Cloud-Architektur und der 

einfachen Bereitstellung bieten Lexmark Cloud Services 

eine umfassende Palette von Druckoptimierungsfunktionen 

für jede Druckumgebung, von kleinen Betrieben bis hin zu 

großen Unternehmen.

Lexmark Cloud Services

Lexmark Cloud Print 
Management

Konfigurierbare 
Druckfreigabe 

für Sicherheit und 
Kostenvorteile

Lexmark Cloud Fleet 
Management 

Vereinfachen 
der Remote-

Gerätekonfiguration, 
Updates und Firmware

Lexmark Cloud 
Solution Centre 

Erfassen 

Scannen oder digitales 
Hochladen Ihres 

Dokuments zur weiteren 
Bearbeitung 

Verarbeiten

Hinzufügen von 
Erweiterungsschritten 
wie OCR, Redigieren 

und Übersetzen

Weiterleiten

Zielauswahl für das 
Dokument (E-Mail, 

Cloud-Speicheroption, 
Direktdruck und mehr)

Lexmark Cloud Bridge

Mehr Flexibilität am Arbeitsplatz dank Suite für 
erweiterte Konnektivität

Analysen

Erhalten Sie Einblick in die einzigartigen 
Druckverfahren Ihres Unternehmens

Lexmark Cloud Print Management
Sparen Sie Druckkosten, schützen Sie vertrauliche 

Informationen und ermöglichen Sie das Drucken von jedem 

autorisierten Gerät, ohne Druckserver an jedem Ort zu 

installieren. Sie können nicht beanspruchte Dokumente, die 

sich auf einem Drucker befinden, eliminieren, den Benutzern 

mehr Ausgabeoptionen bieten und das System an die 

Anforderungen Ihres Unternehmens anpassen. Lexmarks 

innovative Hybridtechnologie hält Druckaufträge auf 

Wunsch in Ihrer Firewall und sendet nur die Metadaten des 

Druckauftrags in die Cloud, um Analysen zu ermöglichen.

Lexmark Cloud Fleet Management
Die cloudbasierte Lexmark Geräteverwaltung vereinfacht 

die Konfiguration von Druckern, das Sammeln wichtiger 

Statistiken und die Aktualisierung von Geräten mit der 

neuesten empfohlenen Firmware und Apps. Mit Lexmark 

Cloud Fleet Management können Lexmark Geräte — nach 

einem einmaligen Setup — von überall auf der Welt verwaltet 

werden, ohne dass sie vor Ort oder sogar im selben lokalen 

Netzwerk sein müssen.

Lexmark Cloud Solution Centre
Das Lexmark Cloud Solution Centre (CSC) optimiert jeden 

Workflow für Dokumente und nutzt dabei die Sicherheit der 

Cloud sowie die Geschwindigkeit und Effizienz der KI. Diese 

fortschrittliche Technologie bietet eine intuitive Möglichkeit 

zur Erfassung, Verarbeitung und Weiterleitung aller Arten 

von Dokumenten an Benutzer im gesamten Unternehmen. 

Es ist einfach zu bedienen, schnell zu implementieren und 

kann an die individuellen Arbeitsabläufe Ihres Unternehmens 

angepasst werden. Und das Beste daran ist, dass es 

eine zentrale Anlaufstelle ist, die die vielen Schritte, die 

für die Verbesserung von Dokumenten erforderlich sind, 

überflüssig macht.

Erfassen Sie Dokumente über ein MFP oder laden Sie 

digitale Dokumente zur weiteren Verbesserung in das 

Lösungsportal hoch.

Verarbeiten Sie Dokumente mit einer Vielzahl von 

Optimierungsoptionen wie OCR und KI-gestützter 

Übersetzung und Schwärzung über ein einziges Portal.

Leiten Sie verbesserte Dokumente an mehrere Ziele weiter, 

einschließlich Cloud-Speicher, E-Mail, Direktdruck und 

Druckverwaltungswarteschlangen — und das alles mit einer 

einzigen Lösung. Zu den Cloud-Speicheroptionen gehören 

SharePoint, Google Drive, One Drive, Box und Drop Box.

Lexmark Cloud Services
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Konnektivität für alle Druckumgebungen
Lexmark Cloud Bridge ist eine fortschrittliche Konnektivitäts-

Suite mit den vier Agenten – Native, Printer, Fleet und 

Local –, die jeweils darauf ausgelegt sind, die individuellen 

Konnektivitäts- und Netzwerkanforderungen Ihres 

Unternehmens zu erfüllen und gleichzeitig eine neue 

Transparenz der Druckpraktiken zu bieten.

1.	 Über den Native Agentkönnen sich Lexmark Drucker und 

MFPs direkt mit der Lexmark Cloud-Plattform verbinden. 

Der Native Agent ist bei vielen der neuesten IoT-fähigen 

Druckgeräte von Lexmark in die Firmware integriert und 

wird auch auf bestimmten älteren Geräten im Zuge von 

Firmware-Updates unterstützt. Der Native Agent ist 

ideal für Standorte mit einem oder mehreren Geräten in 

Remote-Arbeitsumfeldern, Kunden mit verschiedenen 

Netzwerken oder stark verteilten Standorten.

2.	 Der Printer Agent kann auf allen lösungsfähigen 

Druckern oder MFP ausgeführt werden, die nicht IoT-

nativ sind. Im Wesentlichen handelt es sich beim Printer 

Agent eine App, die die Cloud-Konnektivität auf ältere 

Geräte in der Flotte ausdehnt und ihre Servicefunktionen 

verbessert und damit letztendlich deren Nutzen im 

Zeitverlauf erhöht.

3.	 Fleet Agent ergänzt die Optionen für direkte 

Konnektivität und bietet eine flexible Möglichkeit für 

die Datenaggregation vor Ort mit einer serverbasierten 

Lösung. Diese Funktionalität ist gut für Umgebungen 

mit einer größeren Anzahl von Geräten  – wie z. B. 

Unternehmensgeländen  – oder für Umgebungen 

geeignet, in denen die Flotte Drittanbieter-Geräte 

umfasst, die nicht von Lexmark stammen.

4.	 Local Agent unterstützt per USB verbundene Drucker 

und ist insbesondere für sicherheitsbewusste Kunden 

geeignet, die ihre hybride Arbeitsumgebung über ein 

privates Netzwerk mit VPN verwalten.

Unabhängig davon, für welchen Agenten Sie sich 

entscheiden: Die flexible Architektur von Cloud Bridge ist 

darauf ausgelegt, künftige Konnektivitätsanforderungen für 

jedes Netzwerkszenario zu erfüllen. Geräte können schnell 

hinzugefügt werden und zudem können für ein und denselben 

Kunden mehrere Agent-Typen verwendet werden.

Für Partner kann die Cloud Bridge in das Cloud 

Flottenmanagement integriert werden, um eine bessere 

Remote-Geräteunterstützung mit erweiterter Konfiguration, 

Firmware-Updates, einem zentralen Überblick, Warnungen 

zu Verbrauchsmaterialien und sonstigen Warnmeldungen 

zu ermöglichen — ohne dass Besuche vor Ort notwendig 

sind. Das bedeutet weniger Zeitaufwand für Fahrten und ein 

kostengünstigeres Supportmodell.

Lexmark Cloud Services
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Erhalten Sie neue Einblicke mit Analytik
Die von allen Lexmark Cloud Services-Modulen gesammelten 

Informationen bieten einen Einblick in die Druckpraktiken 

Ihres Unternehmens, die Ihnen helfen, das Druckverhalten 

zu ändern und die Gesamtkosten für den Druck zu 

senken. Grafische Berichte liefern autorisierten Benutzern 

detaillierte Daten über die Jobstatistik auf individueller, 

bereichsspezifischer oder organisatorischer Ebene. Diese 

Berichte liefern die Informationen, die für die Verwaltung der 

Anlagen bei gleichzeitiger Kosten- und Abfallreduzierung 

erforderlich sind.

Mit Lexmark Cloud Services Analytik können Sie:

}} Druck-, Kopier- und Scanvorgänge verfolgen, um 

datengesteuerte Entscheidungen zu ermöglichen;

}} Verstehen, wie die Druckpraktiken der einzelnen Benutzer 

im Vergleich zu anderen in Ihrem Unternehmen aussehen;

}} Die Umweltauswirkungen von Druckverfahren in Ihrem 

Unternehmen messen;

}} Aus Übersichtsansichten Ihrer Daten nach Benutzer, 

Benutzergruppe, Gerät oder Gerätegruppe wählen;

}} Berichtsfilter anwenden, um die Aktivitäten nach einem 

bestimmten Interessenbereich wie Farbe oder Duplex 

anzuzeigen; sowie

}} Daten online anzeigen oder für zusätzliche 

Analysen exportieren.

Sicherheit in der Lexmark Cloud

Lexmark ist ein Branchenführer im Bereich 

Dokumenten- und Gerätesicherheit. Dieses Know-

how ist das Rückgrat der Lexmark Cloud, die 

unser Engagement für Sicherheit mit den vielen 

Vorteilen der Cloud-Bereitstellung kombiniert. 

Lexmark Cloud Services bietet die Skalierbarkeit 

und Kosteneffizienz von Print- und On-Demand-

Diensten bei gleichbleibender Sicherheit, Kontrolle 

und Leistung, wie sie für unsere gesamte Produktlinie 

charakteristisch sind.

Weitere Informationen erhalten Sie auf Lexmark.com/cloud

Lexmark Cloud Services

lexmark.com


