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Lexmark Cloud
Services

Descubra las ventajas de la nube

Incluso si tiene el personal y el presupuesto necesarios para
acatar la tareaq, el proceso de creaciéon, mantenimiento y
asistencia a una gestién de la impresion y documental puede
resultar complicado y caro.

Lexmark Cloud Services proporciona una forma mds eficiente
y asequible de alcanzar el éxito en la gestion de la impresion.
Esta tecnologia avanzada le permite configurar, gestionary
analizar su entorno de impresién para una mayor consistencia
y ahorro. Con Cloud Services, lo que antes era territorio

del personal de Tl a tiempo completo con unos costosos
servidores de impresion, ahora estd disponible a través de
una oferta segura y basada en la nube bajo demanda.

Facilidad de implementacion: agregar nuevos usuarios
o impresoras es fdcil cuando no tiene que preocuparse
de aprovisionar servidores ni de configurar software en

sus instalaciones.

Mantenimiento optimizado: La arquitectura en la nube
significa que sus dispositivos Lexmark obtienen el Gltimo
firmware y aplicaciones en diferentes ubicaciones y sin
ningun esfuerzo para su grupo de Tl. Ademds, Lexmark Cloud
Services estd siempre actualizado con las Ultimas funciones y

revisiones de seguridad.

Flexibilidad de financiaciéon: Como servicio, Lexmark Cloud

Services puede financiarse a través de gastos operativos
estdndar sin necesidad de desembolsos iniciales de capital.
Ademds Unicamente tiene que pagar los recursos que utilice,
no un sistema in situ estdtico y sobredimensionado para
atender los picos de necesidad.

Escalabilidad: Tanto si crece por volumen de impresién, por
regién o en funcién de flujos de trabajo variables, Lexmark
Cloud Services utiliza la tecnologia en la nube, de eficacia
demostrada y de alto rendimiento, para crecer o decrecer
en funcién de sus necesidades. También es sencillo afiadir

nuevos Cloud Services a medida que estén disponibles.

Tiempo de funcionamiento: Los Cloud Services mejoran
el tiempo de actividad de los usuarios al garantizar

el acceso continuo a las aplicaciones y los datos,
minimizando el impacto de los fallos de hardware o las
interrupciones localizadas.



Lexmark Cloud Services

Habilite la impresion con la
flexibilidad de la nube

Con su arquitectura multiusuario en la nube y la facilidad

de implementacién, Lexmark Cloud Services ofrece un

completo conjunto de funciones de optimizacién de la

impresién a cualquier entorno, desde pequeiias empresas a

grandes corporaciones.
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)

Lexmark Cloud
Print Management

Print Release
configurable para una
mayor seguridad y
ahorro
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Lexmark Cloud
Solution Centre

Lexmark Cloud Fleet
Management

Simplifique la
configuracion,
actualizaciény firmware
de los dispositivos en
remoto

Capturar
Digitalice o suba su
documento de forma
digital para mejorarlo
Procesar
Afada pasos de mejora
como traducir, redactar
y OCR
Enviar
Seleccione el destino
del documento (correo
electrénico, opcién de
almacenamiento en la
nube, impresién directa
y otros)

Lexmark Cloud Bridge

Potencie la flexibilidad en el lugar de trabajo con
una suite de conectividad avanzada

Andlisis de datos

Obtenga visibilidad de las prdcticas de impresiéon
Unicas de su organizacion

Lexmark Cloud Print Management

Ahorre en costes de impresién, asegure la informacién
confidencial y permita la salida desde cualquier dispositivo
autorizado sin necesidad de instalar servidores de impresion
en cada ubicacién. Puede eliminar los documentos no
reclamados en las impresoras, ofrecer a los usuarios mds
opciones de salida y aumentar o disminuir el sistema para
adaptarse a las necesidades de su negocio. La innovadora
tecnologia hibrida de Lexmark mantiene los trabajos de
impresién dentro del cortafuegos si asi lo prefiere, enviando
solo los metadatos del trabajo de impresién a la nube para

su andlisis.

Lexmark Cloud Fleet Management

la gestidon de dispositivos basada en la nube de Lexmark
permite fdcilmente configurar impresoras, recopilar
estadisticas importantes y mantener al dia los dispositivos
con las Ultimas aplicaciones y el firmware recomendados.
Con Lexmark Cloud Fleet Management, los dispositivos de
Lexmark pueden, después de una sola configuracién inicial,
gestionarse desde cualquier lugar en el mundo sin necesidad
de acudir en persona o incluso estar en la misma red local.

Lexmark Cloud Solution Centre

Lexmark Cloud Solution Centre (CSC) permite agilizar
cualquier tipo de flujo de trabajo de documentos,
aprovechando la seguridad de la nube junto con la velocidad
y la eficiencia de la IA. Esta avanzada tecnologia ofrece una
forma intuitiva de capturar, procesar y enviar todo tipo de
documentos a usuarios de toda la empresa. Es sencillo de
usar, rdpido de implementar y se puede adaptar a los flujos
de trabajo especificos de su empresa. Y lo mejor de todo: es
un servicio integral disefiado para eliminar los numerosos

pasos necesarios en la mejora de documentos.

Capture documentos en papel a través del MFP o suba

documentos digitales al portal de soluciones para mejorarlos.

Procese documentos con una variedad de opciones de mejora
que incluyen OCR, traduccién asistida por IA y redaccidn, todo
ello desde un Unico portal.

Envie documentos mejorados a varios destinos, como
almacenamiento en la nube, correo electrénico, impresion
directa y colas de gestién de impresién, todo ello con una
Unica solucién. Las opciones de almacenamiento en la nube
incluyen SharePoint, Google Drive, One Drive, Box y Drop Box.

lexmark.com



Lexmark Cloud Services

Conectividad para cada
entorno de impresion

Lexmark Cloud Bridge es una suite de conectividad avanzada
con cuatro agentes: Native, Printer, Fleet y Local, cada uno
disefiado para cumplir con los requisitos de conectividad

y red Unicos de su organizacién, al tiempo que ofrece una
nueva visibilidad de las prdcticas de impresién.

1. Native Agent permite que nuestras impresoras y
multifuncidn se conecten directamente a la plataforma
en la nube de Lexmark. Este agente estd integrado en
el firmware de muchos de los Ultimos dispositivos de
impresién compatibles con IoT de Lexmark y también es
compatible con ciertas mdquinas mds antiguas mediante
actualizaciones de firmware. Native Agent es ideal para
ubicaciones con uno a varios dispositivos en entornos
de trabajo remotos, clientes con redes dispares o
ubicaciones con muchas distribuciones.

2. Printer Agent se ejecuta en cualquier impresora
habilitada para soluciones o en una impresora
multifuncién que no sea nativa de loT. Bdsicamente,
el Printer Agent es una aplicacién que amplia la
conectividad en la nube a los dispositivos mds antiguos
de la flota y mejora sus capacidades de servicios,

ampliando su valor con el tiempo.

3. Fleet Agent complementa las opciones de conectividad
directa, proporcionando flexibilidad para incorporar
datos locales con una solucién basada en servidores.
Esta funcionalidad funciona bien para entornos con un
mayor nUmero de dispositivos, como ubicaciones de
campus o cuando la flota incluye dispositivos de terceros

que no son Lexmark.

4. El Agente Local admite impresoras conectadas por USB,
especialmente para los clientes preocupados por la
seguridad que gestionan su entorno de trabajo hibrido a
través de una red privada con VPN.

3 Lexmark

Independientemente del agente que elija, la arquitectura
flexible de Cloud Bridge estd disefiada para abordar los
requisitos de conectividad futuros para cada situacion de red.
Los dispositivos se pueden agregar rdpidamente y se pueden
usar multiples tipos de agentes para el mismo cliente.

Para los socios, Cloud Bridge se integra en Cloud Fleet
Management para ofrecer soporte de dispositivos remotos
mejorado con configuracién avanzada, actualizaciones de
firmware, visibilidad centralizada, consumibles y mensajeria
de avisos, todo en remoto. Esto significa menos tiempo en
trdnsito y un modelo de apoyo mds rentable.
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Lexmark Cloud Services

Obtenga nuevos conocimientos
con el andlisis

La informacién recopilada por los médulos de Lexmark
Cloud Services proporciona visibilidad de las prdcticas de
impresién de su organizacién para ayudarlo a modificar

los comportamientos de impresién y reducir los costes de
impresidon. Ademds, los informes grdficos proporcionan

a los usuarios autorizados datos detallados sobre las
estadisticas de los trabajos a nivel individual, departamental
U organizativo. Estos informes proporcionan la informacién
necesaria para gestionar los activos y reducir los costes y

los residuos.

Con Lexmark Cloud Services, puede:

» Realizar un seguimiento de la impresion, la copia y el
escaneo para permitir la toma de decisiones basada
en datos

» Entender cémo la forma de imprimir de cada usuario se

compara con otras en su organizaciéon

» Mida el impacto ambiental de las prdcticas de impresién a
través de su empresa

» Seleccionar el tipo de vistas del resumen, incluidos los
datos por usuario, grupo de usuarios, dispositivo o grupo

de dispositivos

» Aplicar filtros en los informes para ver la actividad en
funcién del drea de interés concreta, como la impresién en
color o a doble cara

» Ver los datos en linea o exportarlos para hacer

otros andlisis

Seguridad en Lexmark Cloud

Lexmark es lider del sector en seguridad de
documentos y dispositivos. Esta experiencia es la
espina dorsal de la Lexmark Cloud, ya que combina
nuestra dedicacién a la seguridad con las muchas
ventajas de la implementaciéon en la nube. Lexmark
Cloud Services ofrece la capacidad de ampliacién

y la rentabilidad de los servicios de impresién y de
contenido a demanda, al tiempo que mantiene los
mismos niveles de seguridad, control y rendimiento que
caracterizan a toda nuestra gama de productos.

Mds informacién en Lexmark.com/cloud
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