
Warum Lexmark im 
Versicherungsbereich?
Mit Lexmark Prozesse optimieren und den  
Kundendienst verbessern

Mit jahrzehntelanger Erfahrung in der Zusammenarbeit mit 
Versicherungsunternehmen auf der ganzen Welt kennt Lexmark  
den Versicherungssektor bestens.

„Warum Lexmark? In drei Worten: 
Menschen, Menschen, Menschen.“

Beschaffungsleiter, führender 
Lebensversicherungsanbieter

Branchenführer arbeiten mit uns zusammen:
7 der 10 weltweit führenden Finanzdienstleistungsunternehmen 

sind Lexmark Kunden

Versicherungsspezialisten:  
mehr als 300 versicherungsspezifische professionelle 

Bewertungen durchgeführt

Laufende Partnerschaften: 
Branchenführende 95 % Verlängerungsquote bei Kunden 

Technologiegestützt: 
Akkreditiert nach ISO/IEC 20243 in der Sicherheit  

digitaler Informationen

20 %
höhere Geräteverfügbarkeitbei den Druckkosten pro Seite

Einsparungen von 

671.000 USD
Gesamteinsparungen von 

83 %

224.000 USD 

über drei Jahre

ROI von 

Die für Amica Mutual Insurance angepasste Druckerflotte lieferte Folgendes:



„Die Möglichkeiten für 
Prozessverbesserungen sind mit 
Lexmark praktisch unbegrenzt.“

Direktor, Softwareentwicklung, global 
tätige Lebensversicherungsgruppe

„Bei Lexmark sind wir sicher, 
dass die Geräte kontinuierlich 
und optimal ausgeführt 
werden. Wir verbringen jetzt 
80 % weniger Zeit mit 
druckbezogenen 
Verwaltungsaufgaben.”

Beschaffungsleiter, 
Lebensversicherungsanbieter

Versicherungsspezifische Lösungen von 
Branchenspezialisten

Wir bei Lexmark gehen die Herausforderungen der Versicherungsbranche direkt an, 
indem wir fortschrittliche Lösungen entwickeln, darunter Intelligent Capture und 
Smart Document Portal. Diese innovativen Angebote stellen Technologie, Sicherheit 
und Effizienz in den Vordergrund. Sie digitalisieren Informationen und 
automatisieren Arbeitsabläufe, um die Bearbeitungszeiten zu verkürzen und 
präzisere Entscheidungen zu ermöglichen — und das alles unter Einhaltung  
der gesetzlichen Vorschriften.

Flexible und skalierbare Versicherungslösungen

Die Lösungen von Lexmark sind so konzipiert, dass sie sich an jede 
Versicherungsumgebung anpassen, mit einer Auswahl an skalierbaren Deployment-
Angeboten, die auf Ihre individuellen Abläufe zugeschnitten sind. Unsere offenen 
Lösungen lassen sich schnell, einfach und kostengünstig in Ihr bestehendes 
Ökosystem integrieren und bieten Zugang zu Back-Office-Systemen. 

Zuverlässige Leistung + fortschrittliche Technologie + 
Flottenoptimierung

Lexmark kombiniert robuste Drucker und Multifunktionsgeräte mit 
Softwarelösungen, um relevante Informationen schnell, zuverlässig und genau  
dort zu erfassen und bereitzustellen, wo sie am dringendsten benötigt werden.  
Mit einem optimierten Druck-Ökosystem befinden sich die Geräte nur dort, wo sie 
benötigt werden. Das reduziert den Umfang Ihrer Flotte, spart Geld und entlastet 
Ihr IT-Team. 

Ein weltweit führender Anbieter von Drucksicherheit 

Die Produkte, Lösungen und Dienstleistungen von Lexmark sind „sicher durch 
Design“. Die Sicherheit ist kein Extra, wie bei anderen Druckanbietern, sondern Sie 
erhalten von Anfang an einen erstklassigen Schutz. Aber nicht nur wir sagen das: 
Lexmark wurde von den global renommierten Tech-Analyseunternehmen IDC und 
Quocirca wiederholt als führend im Bereich Drucksicherheit anerkannt, auch bereits 
im laufenden Jahr 2023.

Der Schutz vertraulicher Daten, ob auf Papier oder in digitaler Form, ist das A und O, 
um die Vertraulichkeit der Kundeninformationen und die Einhaltung gesetzlicher 
Vorschriften zu gewährleisten. Lexmark bietet unvergleichliche Drucksicherheit. 
Deshalb werden unsere Lösungen in einigen der am stärksten regulierten und 
sicherheitsbewussten Umgebungen der Welt eingesetzt. 

Nachhaltigkeit ist wichtig

Lexmark Geräte halten länger und helfen Ihnen, die Anzahl der gedruckten Seiten 
zu reduzieren, um Ihre Nachhaltigkeitsziele zu unterstützen.

Erfahren Sie mehr unter Lexmark.com

7
Jahre 
Lebensdauer

Mehr als 

< 30 %
gedruckten Seiten


