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¥4 Lexmark

Gamme de I'année dans la catégorie des impri-
mantes et imprimantes multifonctions couleur

Lexmark International Inc. a été choisi par les
analystes de BLI comme gamme de I'année
2017 dans la catégorie des imprimantes et
imprimantes multifonctions couleur sur la base
des critéres suivants...

e Fiabilité exceptionnelle, maintenance simple
et consommables a haut rendement pour
des temps d’arrét reduits au minimum

e Conception intuitive grace a un panneau de
commande a affichage tactile a la navigation
simple

e Rendu couleur d’'une remarquable
homogeéneite

e Forte valeur ajoutée sur 'ensemble de sa
ligne de produits avec des performances
hors norme et des ensembles de fonctions

Gamme de produits couleur de Lexmark apportant un colit de possession bas a
compétitif

Lexmark est le vainqueur incontesté dans le segment des imprimantes/multi-
fonctions couleur, cette année, grace a un portefeuille étendu d’imprimantes et
de multifonctions couleur remarquables destinées aux petits groupes de travalil
comme aux services ainsi qu’a tous les environnements intermédiaires. Pour
tout dire, chaque produit Lexmark testé I’an passé a gagné un prix Pick dans sa
catégorie.

« Les appareils Lexmark ont affiché de superbes performances dans I’ensemble
de la gamme des produits couleur », a précisé Marlene Orr, directrice de I'unité
Analyse des équipements de bureau chez BLI. « Petits groupes de travail ou ser-
vices départementaux d’une grande entreprise, Lexmark possede I'imprimante
couleur ou la multifonction répondant aux besoins spécifiques des utilisateurs.
Les modéles couleur de Lexmark se démarquent par leur fiabilité, un fonc-
tionnement intuitif, une qualité d’image et une productivité exceptionnelles. Ce,
a quoi s’ajoutent une prise en charge de nombreuses méthodes d’impression
mobile et I'intégration de logiciels de flux documentaires visant a renforcer la
sécurité, simplifier les processus métier et abaisser les co(ts. »

Félicitations a Lexmark pour avoir remporté le prix BLI 2017 « Gamme de I’'année
dans la catégorie des imprimantes et imprimantes multifonctions couleur » !
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Une fiabilité parfaite du début a la fin

Les 10 appareils couleur de Lexmark testés au cours des quatre dernieres années ont donné un total
cumulé de 1 002 500 pages, sans aucune intervention de I'utilisateur pour seulement six bourrages
papier signalés. « Dans le cadre de notre batterie de tests, les produits couleur Lexmark ont montré une
fiabilité a toutes épreuves », a confié Tony Maceri, Technicien responsable des tests. « Si on ajoute a
cela les procédures simples de maintenance et les consommables a rendement ultra haut, les utilisa-
teurs peuvent espérer des interventions moins fréquentes. »

Réputation de tout premier ordre

Les imprimantes couleur de Lexmark continuent
de faire forte impression par leur fiabilité, leur
valeur ajoutée et leur qualité.

Appareils Lexmark ayant contribué a I’obtention du prix :

e Lexmark X950de, imprimante multifonction couleur A3
exceptionnelle pour les grands groupes de travalil

e |exmark C950de, imprimante couleur A3 exceptionnelle
pour les grands groupes de travail

Lexmark X950de

e Gamme Lexmark CX820, imprimante multifonction cou-
leur exceptionnelle pour les grands groupes de travail

e Gamme Lexmark CX825, imprimante multifonction cou-

e leur exceptionnelle pour les grands groupes de travail
| T e  Gamme Lexmark CX860, imprimante multifonction cou-
' leur exceptionnelle pour les services
e Gamme Lexmark CS820, imprimante couleur exception-

nelle pour les services

Tk Lexmark CX725 Series , Gamme Lexmark CX725, imprimante multifonction cou-

leur exceptionnelle pour les petits groupes de travail

|
o
e Gamme Lexmark CS725, imprimante couleur exception-
I
; nelle pour les PME

— - e  Gamme Lexmark CS510, imprimante couleur A4 excep-
tionnelle pour les petits groupes de travalil

Lexmark CX860 Series e Gamme Lexmark CX410, recommandée par BLI ; impri-
mante multifonction couleur pour les petits groupes de
travail
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Autre preuve de la conception robuste et de la fiabilité de la gamme couleur chez Lexmark : la
Lexmark CX860 a produit un total d’un million d’impressions au cours de la phase de test et n’a
déploré que quatre bourrages papier. Si I’on additionne ces chiffres pour les volumes testés,
la gamme des appareils couleur Lexmark a produit 1 810 000 impressions pour 10 bourrages
papier. En d’autres termes, les utilisateurs ont une probabilité de faire face a un bourrage
papier tous les six mois environ seulement, selon I'appareil, en conditions réelles.

Production d’'impressions de qualite elevee et homogene

« La qualité d’image est remarquable et homogene », a souligné M. Maceri de I'institut
BLI. « Quel que soit le mode — impression, copie, couleur, noir et blanc — Lexmark a
montré, preuve a I’'appui, qu’elle était en mesure de délivrer des impressions de qualité
aux couleurs éclatantes et avec un texte et des lignes nettes. »

¢ Neuf modeles sur les 10 testés ont obtenu le score Trés bon ou Excellent pour ce qui
concerne la qualité d’impression noir et blanc et couleur

e | es six appareils multifonctions testés se sont vu décerner le score Bon ou Trés bon
dans le domaine de la qualité de copie noir et blanc et couleur

Conception intuitive et cadences elevees pour une productivité
maximale

La productivité n’est pas seulement une affaire de rapidité. Bien que les cadences soient un
élément important, ce n’est qu’un critére de I’évaluation de la productivité réalisée par BLI.
Déterminer dans quelle mesure il est facile d’interagir avec I'appareil et de procéder a la main-
tenance de I'appareil joue également un réle essentiel en termes de productivité. Dans tous
ces domaines, les appareils couleur Lexmark ont tenu leurs promesses.

« Les modeéles couleur de la gamme Lexmark CS/CX700 et CS/CX800 offrent des vitesses
supérieures, mais dopent également la productivité des utilisateurs grace a une facilité
d’utilisation sans précédent liée a une conception intuitive et une grande interface tactile per-
sonnalisable. Et, avec les procédures de maintenance simples et les consommables longue
durée pour un taux d’interventions réduit, les utilisateurs Lexmark travaillent plus efficace-
ment », a précisé Madame Orr.

Mobilité renforcee et outils de flux documentaires pour plus
de souplesse

« L’'impression a la volée est pratique et aisée grace a la prise en charge de nombreuses
méthodes d’impression mobile, notamment Apple AirPrint, Google Cloud Print, diverses appli-
cations mobiles et NFC/Wireless Direct. Elle permet aux utilisateurs d’imprimer grace a une
simple pression sur leur appareil mobile », a confirmé Kaitlin Shaw, Rédactrice dans le seg-
ment des imprimantes et appareils multifonctions A4.
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Autres applications d’amélioration de la productivité et outils d’intégration...

e Possibilité de prévisualiser et d’imprimer les fichiers PDF et Microsoft Office a partir
de périphériques USB sur le panneau tactile

e Forms and Favorites de Lexmark permettant aux utilisateurs d’imprimer rapidement
et facilement les fichiers les plus couramment utilisés a partir de dossiers de stock-
age réseau ou d’applications de gestion de contenu via le panneau de commande
tactile.

e AccuRead OCR pour convertir les documents papier en PDF interrogeables ou au
format RTF modifiables sans logiciel résident pour PC ou serveur supplémentaire

e Scan Center pour numériser et acheminer un fichier numérique vers plusieurs types
de destinations a la fois (e-mail, dossiers réseau, sites FTP, télécopieurs, etc.)

e Card Copy pour copier des cartes d’identité en appuyant sur une touche permet-
tant d’agrandir automatiquement le contenu et d’imprimer les deux cétés de la
carte au recto ou au verso d’une feuille de papier

Fonctionnalites impressionnantes a moindres couts

« Etant donné que de nombreux modéles de la gamme Lexmark disposent du sys-
téme propriétaire Embedded Solutions Framework (eSF) embarqué, le logiciel de flux
documentaire peut étre intégré aux appareils afin de renforcer la productivité et de
réaliser des économies », a indiqué le Directeur en analyse des solutions de flux
documentaires, Jamie Bsales. « Les fonctions de sécurité puissantes et I'outil de ges-
tion du parc Markvision donnent a ces appareils I'avantage d’étre particulierement
bien accueillis sur le réseau. »

Autres fonctions avancées du portefeuille des appareils couleur Lexmark...

¢ Fonctionnalités haut de gamme disponibles dans la gamme CX800 qui se trouvent
habituellement seulement sur les copieurs les plus chers, et notamment la polyva-
lence de la gestion des supports, la numérisation puissante et les cadences élevées

e Panneau de commande tactile bien organisé Lexmark disponible sur les appareils
mono-fonction et multifonctions
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Valeur gjoutée inégalée

« Les imprimantes et multifonctions couleur Lexmark sont une solution idéale pour les entre-
prises », a affirmé Orr. « Avec pour cceur de cible les particuliers et les utilisateurs des grandes
entreprises, Lexmark a développé un appareil fiable, convivial et d’'une grande richesse de
fonctions fournissant une qualité d’image et une productivité hors pair, le tout pour un codt
total de possession souvent largement inférieur a la moyenne. »

« Lexmark s’engage
é dépasser les attentes de

ses clients en délivrant des impressions
couleur de niveau professionnel a un
rapport qualité/prix imbattable. La
reconnaissance de BLI envers Lexmark
au titre de gamme de I'année dans la
catégorie des imprimantes et imprimantes
multifonctions couleur pour 2017 est une
grande fierté. »

Allen Waugerman

Vice-président et Directeur
de la Technologie,
Lexmark International, Inc.
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A propos des prix BLI

Deux fois par an, a I’occasion de ses prix « Pick », BLI offre une reconnaissance
spéciale dans toutes les catégories envers ces produits qui ont fourni les meilleures
performances au sein des laboratoires de test BLI. Ses prix « Réalisation exception-
nelle » récompensent des produits ou des fonctions qui mettent I'accent sur des
attributs tels que I'innovation, I'utilité, I’efficacité énergétique ou la valeur. Les prix
« Gamme de I'année », décernés une fois par an, récompensent les vendeurs dont les
gammes de produits sont jugées comme étant les meilleures dans leurs catégories
respectives d’aprés des résultats de test cumulatifs.

Les prix BLI sont uniques dans la mesure ou ils sont basés sur une série de tests
rigoureux réalisés en laboratoire sur une période d’environ deux mois. L’évaluation
inclut un test de durabilité étendu, durant lequel chaque produit est utilisé au rythme
maximum prévu par le fabricant. Le test de durabilité BLI est unique en termes
d’évaluation des produits de bureau, ce qui permet a BLI d’évaluer la fiabilité, un
facteur essentiel pour les acheteurs et directeurs informatiques.

D’autres performances comme la facilité d’utilisation, la qualité d’image, la produc-
tivité et la valeur sont évaluées. Tous les produits qui ont passé les tests en labora-
toire de BLI avec succeés se voient décerner le label « Recommandé » ou « Vivement
recommandé » ainsi qu’un « Certificat de fiabilité BLI ». Enfin, ils sont déclarés candi-
dats a I’élection d’un prix « Pick ». Par conséquent, un prix « Pick » BLI est un prix dif-
ficile a gagner sur lequel les acheteurs et directeurs informatiques peuvent se baser
pour décider de leurs futures acquisitions.
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