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Eccellente qualità 
di stampa da 
componenti 
Lexmark originali

Qualità di stampa 
inferiore dovuta 
a componenti di 
terze parti

Ricambi originali Lexmark

Meglio insieme

Ricambi originali Lexmark

Utilizzate solo materiali di consumo, parti di ricambio e servizi originali 
Lexmark per sfruttare i vantaggi dell’impegno di Lexmark al meglio. 
Solo utilizzando ricambi originali, le stampanti Lexmark sono in grado 
di offrire:

Componenti chiave come il fusore e i rulli del percorso della carta 
lavorano insieme al motore di stampa per produrre documenti nitidi e 
dall’aspetto professionale stampa dopo stampa.

Dati test citati dal report test personalizzato di BLI: “Confronto tra i fusori originali Lexmark T65x e i fusori di quattro marchi di terze parti.” I fusori testati includevano i kit di manutenzione.

 } Prestazioni ottimali
 } Qualità di stampa eccellente
 } Maggior durata

 } Progettati per ogni prodotto Lexmark sin dalla fase di ideazione
 } Tecnologia esclusiva brevettata per proteggere le periferiche Lexmark
 } Progettati e prodotti con precisione
 } Affidabilità e prestazioni straordinarie
 } Qualità senza rivali

Affidatevi solo ai migliori. Proteggete il vostro investimento.

“I processi chimici e fisici che riguardano toner, tamburo e fusore sono 
perfettamente bilanciati e devono avvenire correttamente. In caso 
contrario, inizieranno a verificarsi guasti tra i componenti, che potrebbero 
comportare il danneggiamento della macchina entro nove mesi”.

Gartner Group “TCO delle stampanti per ufficio: non perdere la 
cartuccia fornita”

Materiali originali Lexmark: resa di pagine del 100% “Dai meticolosi test di BLI, le prestazioni 
dei fusori originali Lexmark sono risultate 
decisamente migliori rispetto ai marchi di terze 
parti in tutte le categorie testate, dimostrando 
inequivocabilmente un’affidabilità e una resa 
di pagine di gran lunga superiori, senza alcun 
difetto correlato al fusore”.

Anthony Polifrone
Managing Director di BLI

 } I kit di manutenzione dell’unità di fusione originali Lexmark hanno 
stampato il 100% della loro resa prevista di 300.000 pagine

 } Mediamente, le parti di altre marche hanno prodotto soltanto la 
metà della resa di pagine prevista

 } I materiali originali Lexmark sono ineguagliabili per qualità e valore.

Buyers Laboratory Inc. (BLI) ha condotto uno studio indipendente testando e confrontando le prestazioni dei kit di 
manutenzione dell’unità di fusione originali Lexmark e quattro marche di terze parti. I ricambi dei marchi a basso costo 
non sono risultati così vantaggiosi come sembrano.

Lexmark originale Marche d’occasione

Prestazioni complessive fusore   Uniforme e affidabile Non uguale a nuovo

Prestazioni di stampa affidabili Tutti i fusori hanno soddisfatto le 
aspettative in termini di prestazioni Incidenza di guasti dei fusori del 71%

Pagine effettive stampate 100% della resa prevista 48% di pagine in meno rispetto a Lexmark
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Lexmark originale vs. Marche d’occasione

I ricambi di marche terze possono sembrare un affare, ma ci 
sono costi nascosti legati a prestazioni inaffidabili. Problemi 
comuni includono:

La perdita economica e di produttività derivante da un 
tasso di guasto dell’unità di fusione del 71% è evidente 
quando dovete:

Nel corso di recenti test, con tutti i fusori di terze parti 
sono stati riscontrati errori prestazionali. I fusori originali 
Lexmark non hanno mostrato alcun guasto e hanno sempre 
fornito la qualità, le prestazioni e il valore che ci si aspetta 
da Lexmark.

Costi latenti dei ricambi di terze parti

Scegli l’assistenza Lexmark originale

Stampa sicura con i prodotti originali Lexmark

 } Ricambi nuovi che smettono 
immediatamente di funzionare

 } Documenti con scarsa qualità di 
 } stampa Guasti hardware, tra cui

 - Fusione di bassa qualità
 - Surriscaldamento
 - Materiale

Prestazioni delle marche di terze parti

 } Acquistare due fusori, se con uno ottenete metà resa
 } Ristampare i documenti
 } Risolvere problemi relativi alla stampa
 } Cambiare più spesso i fusori
 } Effettuare chiamate di assistenza o all’Help Desk
 } Rischio di guasti della stampante non coperti  
da garanzia

 } Perdere produttività a causa dei tempi di inattività  
della stampante

 } Solo i tecnici certificati Lexmark si occuperanno della 
manutenzione della vostra stampante Lexmark

 } Nella stampante saranno sempre installate le parti 
originali Lexmark

 } Lexmark mantiene l’inventario più completo di ricambi per 
le nostre stampanti

“Aiutiamo i nostri clienti a capire perché, pagando un 
po’ di più per un pezzo originale, la stampante durerà 
molto di più. È un buon investimento.”

Michael Hicks, Presidente, EBM Inc.
Fornitore di servizi e distributore autorizzato Lexmark

“Quando i concessionari acquistano ricambi di terze parti 
per risparmiare, i costi nascosti sono notevoli. Dovranno 
sostituire tali parti molto prima della normale durata di 
vita prevista per le parti Lexmark originali. Dov’è il valore 
in questot?”
Beth Nordman, Executive VP, Market Point  
Distributore di ricambi autorizzato Lexmark Elite

Gli standard Lexmark relativi ai servizi e all’assistenza sono 
eccezionalmente alti. I tecnici dell’assistenza certificati 
Lexmark sono esperti che hanno ricevuto una rigorosa 
formazione sulle stampanti Lexmark. Godetevi la tranquillità 
di sapere che con l’assistenza Lexmark originale:

Quando occorre assistenza, i tecnici certificati Lexmark sono 
disponibili in tutto il mondo per fornire la diagnosi rapida e 
accurata dei problemi e la relativa risoluzione.

Per ottimizzare le prestazioni delle stampanti Lexmark, 
utilizzate solo e sempre materiali di consumo, servizi e ricambi 
originali Lexmark.

Stampate senza problemi. Stampate in modo affidabile. I 
materiali di consumo e i ricambi originali Lexmark offrono 
qualità e valore superiori. In base ai risultati del test 
indipendente di Buyers Laboratory Inc. (BLI), le prestazioni 
dei ricambi originali Lexmark hanno di gran lunga superato 
le marche di terze parti. I ricambi dei produttori terzi non sono 
uguali ai ricambi originali Lexmark.

© 2016 Lexmark e il logo Lexmark sono marchi di Lexmark International, Inc. registrati negli Stati Uniti e/o in altri paesi. Gli 
altri marchi appartengono ai rispettivi proprietari.
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Kit di manutenzione fusore


