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Gere mais valor com impressoes em

Seguros

Documentos de seguros sdo mais do que pdginas impressas:
eles podem afetar diretamente os processos operacionais.
Discrepdncias e documentos incompletos geram atrasos, geram
riscos e afetam requisitos regulatorios. A adog¢do de tecnologias
digitais é essencial para que as seguradoras prosperem e atend%\
as necessidades de seus clientes em constante evolugdo.




Viabilize a transformagdo
digital da sua seguradora
com dados e andlises

Usando o poder da Internet das Coisas
(IoT), a Lexmark é capaz de capturar e
analisar as atividades de impressdo e
digitaliza¢do em toda a sua operagdo
de seguros. Transformamos isso em agdo,
ajudando vocé a identificar melhorias

no processamento e no fluxo de trabalho.

A andlise em tempo real também
identifica padrdes de impressdo
irregulares e ajuda a evitar violagdes
de dados.

Explore os servicos gerenciados
de impressdo da Lexmark

Andlises de
dados

Elimina atrasos no processamento
com a verificagdo precisa e
imediata de documentos

As solugdes da Lexmark para seguros
permitem que os agentes de campo
verifiquem as informag¢des enquanto
ainda estdo se reunindo com o cliente
e também podem integrar documentos
instantaneamente aos seus sistemas
de back-office existentes.

Os demorados problemas decorrentes

da auséncia de boas condi¢des sdo
eliminados. Isso acelera o processamento
e, quando combinado com o roteamento
automdtico por meio de metadados ou
codigos de barras, diminui o nUmero de
respostas e formuldrios perdidos, os erros
manuais e os tempos de espera.

Explore as solugdes de captura

da Lexmark

Verificagdo
instantdnea

Reduza a infraestrutura e
aumente a eficiéncia com
solugcdes baseadas na nuvem

Seja na sede da seguradora, em locais
individuais em campo ou agéncias, ou em
centros de processamento, recorra
nuvem para descobrir maneiras de se
livrar de uma infraestrutura de impressdo
local obsoleta e obtenha solugdes de
fluxo de trabalho de documentos
dimensionadas de maneira rdpida e
eficiente, tudo isso enquanto mantém
uma seguranga rigida.

Procure solu¢des abertas que se integrem
aos seus aplicativos de nuvem existentes,
como o Google Drive e o Microsoft
OneDrive, para aumentar a eficiéncia

e minimizar os custos.

Explore o Lexmark Cloud Services

Custos mais
baixos

Acelere o processamento ao
digitalizar os documentos
impressos dos seus clientes

Capturar e digitalizar os documentos
impressos dos seus clientes no ponto de
origem simplifica seus processos,
automatiza tarefas repetitivas, como
verificagdes, e reduz a burocracia.

Quando uma pdgina é digitalizada, as
seguradoras podem aproveitar a andlise
de dados, ainteligéncia artificial e o
aprendizado de mdquina para melhorar os
processos de subscri¢do, o gerenciamento
de sinistros, a deteccdo de fraudes e a
avaliagdo de riscos

Explore a captura inteligente de
documentos da Lexmark para o
setor de seguros

LU

Digitalizagdo
de dados



https://www.lexmark.com/pt_br/services/managed-print-services.html
https://www.lexmark.com/pt_br/solutions/capture-solutions.html
https://www.lexmark.com/pt_br/solutions/lexmark-cloud-services.html
https://www.lexmark.com/pt_br/solutions/insurance/smart-document-capture-for-insurance.html

Simplifique fluxos de trabalho
e melhore os servigos
automatizando processos
baseados em papel

Fluxos de trabalho inteligentes ajudam
a automatizar a captura, a validagdo
e o processamento de documentos

de seguros.

Em toda a cadeia de valor do setor de
seguros (desde a abertura da conta

até o atendimento e os sinistros),

a digitalizagdo e a automagdo podem
economizar centenas de horas para

as seguradoras e seus funciondrios,
proporcionar tempos de processamento
e resposta mais rdpidos e possibilitar
decisdes mais precisas.

Explore o Embedded Solutions
da Lexmark

Proteja as informagoes
confidenciais dos clientes
reforcando a seguranc¢a dos dados

A protecdo das informagdes confidenciais
em vdrios pontos da rede é fundamental.
A Lexmark incorpora a seguranga em

tudo o que cria. Por exemplo, recursos

de seguranc¢a ajudam a atender ds
demandas regulatérias e de conformidade
e a evitar violagdes de dados que podem
custar caro, enquanto a impressdo segura
e a autenticacdo dos usudrios limitam

0 acesso as informagdes dos clientes.

As solugdes de software monitoram
discretamente os dados impressos,
copiados, digitalizados ou enviados

por fax para identificar padrdes de

uso, inclusive sinais de alerta, como
funciondrios que imprimem vdrios nomes
e detalhes de contato de clientes.

Explore a abordagem
"Secure by Design" da Lexmark

Facilite as coisas com
a impressdo movel

Permita que suas agéncias, filiais, back
office ou agentes em campo imprimam

a partir de seus dispositivos méveis,
acelerando os tempos de processamento
e melhorando os niveis de servico.

Imprima com segurang¢a a partir

de qualquer dispositivo com uma
experiéncia de impressdo mével simples
e conveniente que aumenta a seguranga
e a conformidade com controles de
acesso incorporados.

Explore as solugdes de impressdo
mével da Lexmark

Automacdo de
processos

Sobre a Lexmark

A Lexmark cria tecnologias de imagem habilitadas para nuvem e a loT que ajudam os clientes no setor de seguros em todo o mundo a obter
resultados de negécios rapidamente. Por meio de uma poderosa combinagdo de tecnologias comprovadas e profundo conhecimento do
setor, a Lexmark acelera a transformagdo dos negdcios, transformando informag¢des em insights, dados em decisdes e andlises em agdes.

Protegdo dos
dados

Otimizagdo de
dispositivos méveis
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https://www.lexmark.com/pt_br.html
https://www.lexmark.com/pt_br/solutions/capture-solutions/embedded-solutions.html
https://www.lexmark.com/pt_br/solutions/secure-by-design.html
https://www.lexmark.com/pt_br/solutions/print-solutions/mobile-print-solutions.html

