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Lexmark Training Services D-A-CH

Lexmark Trainings

Denn nur anwendbares Wissen zahlt sich wirklich aus!

Erhéhen Sie lhre Kompetenz auf dem Markt durch individuelle oder standardisierte

Trainingsprogramme von Lexmark.

Mit unseren Trainings mochten wir lhnen helfen, Ihr Druckerumfeld optimal einzusetzen und lhnen
die vielfdltigen Mdglichkeiten der neuen Technologien ndher bringen.

Der modulare Aufbau unserer Trainings ermdglicht auch die Erstellung von Schulungs-Konzepten,
die auf den Bedarf und die Ziele lhres Unternehmens ausgerichtet sind.

Fordern Sie ein unverbindliches Angebot an.
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LEXMARK ONLINE BASIS TRAINING

Seit 2021 wirde das Basistraining ausschlieBlich als Online-Kurs angeboten. Dadurch sparen Sie
Zeit und Hotelkosten!

TRAININGSZIELE

Sie lernen Losungen und Technologien rund um das Drucken kennen.

VORAUSSETZUNGEN

Erfahrung im technischen Bereich, sowie Englisch-Kenntnisse.

KURSINHALTE

» Technische Grundlagen zum Thema Druck
» Lexmark spezifische Grundlagen
» Firmware und Treiber

» Laser-und Imaging-Prozess

LEXMARK EXPERTEN TRAINING

Nutzen Sie die vielseitigen Moglichkeiten unserer innovativen Technologien rund ums Drucken

TRAININGSZIELE

Sie lernen, technische Fehler zu diagnostizieren und effektiv zu beheben.

ZIELGRUPPE

Erfolgreiche Absolventen des Lexmark Basistrainings.

VORAUSSETZUNGEN

Mehrjahrige Erfahrung im technischen Bereich, sowie Englischkenntnisse, um Service-Manuals lesen
und verstehen zu kénnen.

Bitte beachten Sie, dass ein Notebook fir ein Experten Training dringend erforderlich ist.
Andernfalls kann die Online Zertifizierung nicht durchgefihrt werden!

Multifunktions-Laserdrucker (MFP) mit Softwareméglichkeiten

KURSINHALTE

Produktibersicht
Produktspezifikation

Ein- und Ausbau der Baugruppen
Konfiguration

Druckprozess Justage und Fehlersuche

v v v Vv
v v v Vv

Papierweg mit Scanner Tipps und Tricks

n lexmark.de
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LEXMARK ONLINE UNIVERSITY
Nur for Authorized Service Provider

Lexmark empfiehlt zur Vorbereitung der Experten Trainings entsprechende online Kurse in der
online University zu absolvieren. Zugang erhalten Sie Uber Ihren Servicepartner Manager.

Lexmark online University: lexmarku.percipio.com

Tutorial Support zum Ausbau diverser Hardware Komponenten, Umgang mit Supplies oder
Behebung von Papierstaus, finden Sie unter den frei zugdnglich ,How to" Videos unter
nachfolgenden Links. Hierzu ist keine Technikerzertifizierung oder Servicer Autorisierung
erforderlich.

Lernvideos - Lexmark How To Video

Youtube:

https://www.youtube.com/channel/UCOOnykPexGdMPt4eZBWDknQ

Lexmark intern:
https://infoserve.lexmark.com/ids/idv/index.aspx?prod=$lang=en_US&loc=en_US
Lexmark Solutions:

https://www.lexmark.com/en_us/solutions/capture-solutions.html
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PRODUKTUBERSICHT TRAINING HARDWARE

MULTIFUNKTIONALE LOSUNG FARB-LASERDRUCKER

CX82x CX86x

CX920-921 CX922-924 CX93x CX94x

n lexmark.de
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PRODUKTUBERSICHT TRAINING HARDWARE

FARB-LASERDRUCKER
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PRODUKTUBERSICHT TRAINING HARDWARE

MULTIFUNKTIONALE LOSUNG (S/W)

MX91x

n lexmark.de
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PRODUKTUBERSICHT TRAINING HARDWARE

MONOCHROM-LASERDRUCKER

XA

MS33x MS43x

MS622 MS72x

MS91x
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Farb-Laserdrucker

n lexmark.de

MS/MX33x-43x
M/XM13xx

MS/MX31x-61x

MS/MX52x-62x MS/MX53x-63x - Neu
M/XM12xx-32xx M/XM33xx

MS/MX72x-82x
T/X65x MS/MX71x-81x M/XM53xx-73xx

MS/MX91x & CS/CX92x MX93x & CS/CX93x-94x
P M/XM9Txx & C/XCP2xx XM93xx & C/XC93xx-94xx

CS/CX33x-43x

SR C/XC23xx
CS/CX52x-62x CS/CX53x-63x - NEU
CS/CX31x-61x C/XC22xx-4250 Y

CS/CX72x-73x - NEU

C/X73x C/X74x C/X4Txx-43xx

CS/CX82x-86x
C/X78x C/X79x C/XC61xx-81xx

c/X92 MS/MX91x & CS/CX92x MX93x & CS/CX93x-94x
X M/XM9Txx & C/XCP2xx XMP3xx & C/XC93xx-94xx
c/X95 MS/MX91x & CS/CX92x MX93x & CS/CX93x-94x

X M/XM9Txx & C/XCP2xx XMP3xx & C/XC93xx-94xx

Legende:

Altes und abgekindigtes Produkt.

Aktuelles Produkt, neues Training notwendig aufgrund groBer
technischer Verdnderungen.

Aktuelles Produkt, Facelift, kein neues Training notwendig wenn Zertifikat
des Vorgdngers vorhanden ist.
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TRAINING

BASISTRAINING HARDWARE

PREIS

(exkl. MwsSt.)

LEXMARK ONLINE
BASISTRAINING

30. Januar 2024
05. Mdarz 2024
02. April 2024
04. Juni 2024
07. Mai 2024

Online
Online
Online
Online
Online

100,00 € /
100,00 CHF

MONOCHROM-LASERDRUCKER UND MULTIFUNKTIONALE LOSUNGEN (S/W)

LEXMARK 19. Mdrz 2024 Neu-Isenburg 475,00 €/
EXPERTEN TRAINING . !
MS/MX33x-43x 11. Juni 2024 Neu-Isenburg 475,00 CHF
LEXMARK 06. Februar 2024 Neu-Isenburg /
EXPERTEN TRAINING . 475,00 €
MS/MX53x-63x 03. April 2024 Neu-Isenburg 475.00 CHF
(M/XM33xx) 05. Juni 2024 Neu-Isenburg

31. Januar 2024 ausgebucht

ONLINE 06. Mdérz 2024 ausgebucht

UPDATE .
EXPERTEN TRAINING 18. Juni 2024 Onlinetraining O'OO CHF
von MS/MX52x-62x 13.00 - 15.00 !
auf MS/MX53x-63x

Voraussetzung:

Erfolgreiche Teilnahme am MS/MX52x-62x
LEXMARK 01. Februar 2024 Neu-lsenb /
EXPERTEN TRAINING . eu-Isenburg 475,00 €
MS/MX72x-82x 04. April 2024 Neu-Isenburg 475,00 CHF
(M/XM53xx-73xXx) 06. Juni 2024

n lexmark.de
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TRAINING

FARB-LASERDRUCKER UND MULTIFUNKTIONALE LOSUNGEN (FARBE)

PREIS (exkl. MwsSt.)

LEXMARK 20. Februar 2024 Neu-Isenburg
EXPERTEN TRAINING 16. April 2024 Neu-Isenbur 475,00€/
CS/CX33x-43x AP 9 475,00 CHF
(C/XC23xx) 12. Juni 2024 Neu-Isenburg
LEXMARK
EXPERTEN TRAINING 07. Februar 2024 Neu-Isenburg 475,00 €/
CS/CX53x-63x 17. April 2024 Neu-Isenburg 475,00 CHF
(C/XC2335)

31. Januar 2024 ausgebucht

06. Mdrz 2024 ausgebucht
UPDATE ONLINE LEXMARK | 0°- Mai 2024 5 Stunden
EXPERTEN TRAINING 18. Juni 2024 Onlinetraining 0,00 €/
von CS/CX52x-62x 0,00 CHF
auf CS/CX53x-63x 10.00-12.00

Voraussetzung:

Erfolgreiche Teilnahme am

CS/CX52x-62x
LEXMARK 08. Februar 2024 Neu-Isenburg /
EXPERTEN TRAINING . 475,00 €
CS/CX73x 18. April 2024 Neu-Isenburg 475,00 CHF
(C/XC41xx-43xx) 13. Juni 2024 Neu-Isenburg

n lexmark.de
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TRAINING

PREIS (exkl. MwsSt.)

FARB-LASERDRUCKER UND MULTIFUNKTIONALE LOSUNGEN (FARBE)

(XM93xx & C/XC93xx-94xx)

23. - 24. April 2024
22. - 23. Mai 2024

Neu-Isenburg
Neu-Isenburg

LEXMARK

EXPERTEN TRAINING 850,00 €/
auf Anfrage Neu-Isenburg

CS/CX82x-86x 850,00 CHF

(C/XC61xx-81xx)

LEXMARK

EXPERTEN TRAINING 20. - 21. Mé&rz 2024 Neu-Isenburg 850,00 €/

MS/MX91x & CS/CX92x 19. - 20. Juni 2024 Neu-Isenburg 850,00 CHF

(M/XM91xx & C/XC92xx)

LEXMARK 21. - 22. Februar 2024 Neu-Isenburg

EXPERTEN TRAINING 26. - 27. Marz 2024 Neu-Isenburg 850,00 € /

MX93x & CS/CX93x-94x 850,00 CHF

ZERTIFIZIERUNGEN - LASERDRUCKER UND

MULTIFUNKTIONALE LOS

UNGEN

GRUPPEN-
ZERTIFIZIERUNG

bei vorheriger Ausbildung
durch lhren Lexmark
Master Engineer

Auf Anfrage

Bei lhnen vor Ort
oder Bei Lexmark in
Neu Isenburg

Pauschal
550,00 € /550,00 CHF

pro Person
€55,00 /55,00 CHF

n lexmark.de
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Anfahrtsbeschreibung — Neu-Isenburg

lhr Weg zu Lexmark

Neu-Isenburg

Lexmark Deutschland GmbH
DornhofstraBe 44
63263 Neu-Isenburg

Tel: +49 (0) 6102 - 2080 - O

COMMERZBANK
ARENA

OFFENBACHER
KREUZ

agenspue] jpeiswied

FRANKFURT SUD

/

Gravenbruchring

39|

-uapouabny

Bahnhofstrae

NEU ISENBURG

Carl-Ulrich-StraBe

;1| DomhofstraBe 44

Rathenaustra3e

agens
SuRWRYS

3 Lexmark

Waldfriedhof

agjens Jayinpjuely

n lexmark.de

14



24EMEA12671
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Anreise

Mit dem Auto
Von der A3 aus Oberhausen/Kéln kommend

Die A3 an der Ausfahrt 51 Frankfurt-Sud/F-Stadtmitte/Neu-lsenburg verlassen. Im Kreisverkehr an der dritten Ausfahrt
in Richtung B44 Neu-Isenburg abbiegen. Von der B44 an der Ausfahrt Neu-Isenburg/Heusenstamm abfahren und der
L3117 fir ca. 3 km folgen. An der ersten Ampel nach dem Ortseingangsschild Neu-Isenburg rechts in die Siemensstraf3e
abbiegen und an der zweiten QuerstraBe in die DornhofstraBe einbiegen.

Von der A3 aus Wirzburg/Nirnberg kommend

Die A3 an der Ausfahrt 51 Frankfurt-Sud verlassen. Im ersten Kreisverkehr an der ersten Ausfahrt auf die B44 abbiegen.
Den zweiten Kreisverkehr an der zweiten Ausfahrt verlassen und der B44 in Richtung Neu-Isenburg folgen. Von der B44
an der Ausfahrt Neu-Isenburg/Heusenstamm abfahren und der L3117 fir ca. 3 km folgen. An der ersten Ampel nach
dem Ortseingangsschild Neu-Isenburg rechts in die SiemensstraBe abbiegen und an der zweiten Querstrafe in die
Dornhofstraf3e einbiegen.

Von der A5 kommend

Am Autobahnkreuz 22 Frankfurter Kreuz die A5 verlassen und auf die A3 Richtung Minchen/Offenbach/Frankfurt-
Sud auffahren. Die A3 an der Ausfahrt 51 Frankfurt-Sid/F-Stadtmitte/Neu-Isenburg verlassen. Im Kreisverkehr an der
dritten Ausfahrt in Richtung B44 Neu-Isenburg abbiegen. Von der B44 an der Ausfahrt Neu-Isenburg/Heusenstamm
abfahren und der L3117 fir ca. 3 km folgen. An der ersten Ampel nach dem Ortseingangsschild Neu-Isenburg rechts in
die SiemensstraBe abbiegen und an der zweiten QuerstraBe in die DornhofstraBe einbiegen.

Bus- und Bahnverbindungen

Ndchste Bushaltestelle: Neu-Isenburg Siemens-/DornhofstraBe
Entfernung: ca.180m
Ndchster Bahnhof: Neu-Isenburg Bahnhof
Entfernung: 2km
Entfernung in Min.: zu Ful3: ca. 26Min.
mit Auto: ca. 5Min.
Bus: 5Min.

BusOF-53 » 15-Minuten-Takt
BusOF-67 » 30-Minuten-Takt

S-Bahn-Verbindungen:

Frankfurt Hbf: S3; 15-Minuten-Takt (Fahrzeit 17 Min.)
Langen Hbf: S3; 15-Minuten-Takt (Fahrzeit 7 Min.)
Darmstadt Hbf: S3; 30-Minuten-Takt (Fahrzeit 20 Min.)

Weitere Informationen unter http://www.rmv.de/de/

n lexmark.de 15
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Parkmoglichkeiten Lexmark

Bitte benutzen Sie die Besucherparkpldtze kurz vor der Parkplatzausfahrt.

Wenn diese besetzt sind, kdnnen Sie gerne auf die weiteren Lexmark

arkpldtze ausweichen.

Dornhofstrasse

'

Wareneingang

Lexmark ‘

Eingang

Ausfahrt

v

A

M Lexmark

| "

J

Einfahrt

—_—

M Lexmark

N,

41 Einfahrt Tiefgarage
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